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Carta de la Direccion

En TGV reafirmamos nuestra adhesion a los principios del Pacto Global de Naciones Unidasy
presentamos los avances alcanzados entre julio de 2025y julio de 2026.

Durante este periodo fortalecimos el marco institucional que orienta nuestras decisiones.
Avanzamos con ISEC, una decision estratégica para proteger la informacion, responder a las Ernesto Galindez
exigencias de nuestros clientes y sostener la continuidad del negocio. Presidente

La nueva Politica Medioambiental definio compromisos y ejes de trabajo para reducir nuestro

impacto. El Cédigo de Etica siguid articulando nuestras practicas en derechos humanos, trabajo,
ambiente e integridad.

Estos resultados reflejan un trabajo colectivo. Nuestro compromiso es seguir incorporando la

sostenibilidad en la gestion cotidiana, medir los avances y construir relaciones basadas en la
confianza.




Nuestro desafio de sostenibilidad

| OBJETIVE'S

DE DESARROLLO o
SOSTENIBLE =

o
Como companhia tecnoldgica, nuestro principal impacto esta vinculado con las personas, |a
Informacion y la forma en que desarrollamos el nhegocio. Por eso priorizamos condiciones laborales
gue acompanen el bienestar, el respeto por los derechos humanos y una cultura que valore |a

diversidad.

Nuestra presencia global vuelve central la comunicacion intercultural. Comprender las diferencias,
escuchar y adaptar las practicas nos permite trabajar mejor con equipos y clientes de distintos
paises.

Al mismo tiempo, reconocemos la huella ambiental de una actividad digital: consumo energético,
dispositivos, infraestructura y habitos de uso. La nueva Politica Medioambiental y el desempeno de
ISEC sobre la disminucion de archivos y la ciberseguridad ordenan este trabajo y establecen una
hoja de ruta. Sabemos que qgueda mucho por hacer pero establecimos un camino.

La ética, la transparencia y la proteccion de la informacion completan este enfoque. Son
condiciones para sostener vinculos de largo plazo y asegurar la continuidad del negocio.



Un marco comun para actuar

El Codigo de Eticay Conducta expresa los valores que identifican a TGV y ofrece criterios para
orientar decisiones cotidianas. Su alcance comprende a todas las personas que trabajan en la
compania o actluan en su nombre y promueve la adhesion de proveedores.

El Codigo redne compromisos sobre privacidad, confidencialidad, diversidad, multiculturalidad,
equidad, inclusion, prevencion del acoso, cumplimiento normativo, proteccion de la informacion,
conflicto de interés, anticorrupcion y cuidado del ambiente.

También define responsabilidades: conocer |las pautas, senalar conductas contrarias a los principios
y consultar ante dilemas. Los liderazgos tienen un papel especifico en la construccidon de espacios
donde las personas puedan expresar inguietudes sin temor.

El Comité de Etica y Recursos Humanos acompafian su aplicacién y gestionan consultas o
denuncias a través del canal compliancerh@tgv.com.ar.




Historia de éxito y prioridades

Sustentabilidad digital y seguridad responsable

En el marco de ISEC, una iniciativa asociada a la seguridad digital,
privacidad y proteccion de datos la empresa realizo la siguientes
acciones:

83,5% (M. Incentivamos una cultura de la seguridad informatica y la prevencion
8 ] deincidentes.

de nuestro personal recibié una formacion interna
en seguridad informatica y cuidado de datos

M\ Impulsamos politicas de gestion eficiente de datos y eliminacion
;&;P;;iteagifg B | periddica de informacion redundante.
' (@ | . |
a | Introducimos buenas practicas en almacenamiento en la nube.
M
o | Donamos las notebooks que se suplantaron a una ONG aportando a la

economia circular




ISEC | Personas, procesos y tecnologia

MEFA SGSI

Autenticacion multifactor para proteger Gestion integrada de
accesos y cuidar los datos propios y de personas, procesos y
nuestros clientes tecnologia
;

Reglas claras | Proteccion

- A o Del negocio, el know-how
Criterios para dispositivos, :
. y la confilanza que es base
herramientas y software |

| de nuestra reputacion




Historia de éxito y prioridades
Modelos de gestidn hacia el desarrollo continuo

En el marco Horizonte, nuestro proyecto de transformacioén cultural,
avanzamos hacia un modelo sostenible incorporando en nuestros
objetivos organizacionales temas de desarrollo y empoderamiento de
nuestro management team y formacion profesional del staff

M) Impulsamos el desarrollo del staff mediante la formaciony la
g2 | Incorporacion de nuevas capacidades profesionales para apoyar la
INNovacion tecnoldgica
- ORIZONTE 2
M
2 | Avanzamos sobre un debate y practicas sobre la utilizacion de |A

(M Trabajamos la multiculturalidad para integrar a los equipos y compartir
8 ] criterios de trabajo.

Estas iniciativas permitieron traducir la transformacion cultural en capacidades concretas: una
organizacion mas segura, integrada e innovadora, con equipos preparados para acompanar el
crecimiento sostenible de TGV.




Historia de éxito y prioridades
Politica mediambiental y sustentabilidad digital

En 2026 aprobamos una politica que ordena compromisosy
responsabilidades para gestionar nuestra huella ambiental sustentada
sobre 4 ejes.

iNueva Politica
Medioambiental!

En linea con nuestro compromiso de seguir
evolucionando y generar impacto sustentable positivo,
queremos contarles que en TGV dimos un paso mas: ya
contamos con nuestra Politica Medioambiental.

Eje 1: Reduccion de consumo energético

Eje 2: Sustentabilidad digital y seguridad responsable

Aunque nuestra actividad es principalmente digital,
sabemos que tambien generamos huella a traves del
uso de tecnologia, el consumo energeético y nuestros
habitos. Por eso, asumimos el compromiso de trabajar
de manera mas consciente, promoviendo practicas
sostenibles tanto en la oficina como en el trabajo
remoto.

Eje 3: Gestion de dispositivos y economia circular

-D =P =D [=D

Hacé click aca para conocer en detalle nuestra politica
medioambiental!

Este es un proceso en el que todos somos parte. Con
pequenas acciones, podemos generar grandes
cambios.

Eje 4: Reduccion de plasticos y consumo responsable

jlc 4




Medioambiente | Resultados del periodo

4 anos +25 kg

de uso promedio de cada de plasticos de un solo
computadora uso evitados en 12
meses
r!'

82 kg 20,9%

de papel recolectado junto con de los equipos fueron donados
otras empresas de IT para reutilizacion

— e

—_—




28%

de la nébmina esta compuesta por
mujeres

100%

acceso a cobertura médica para
colaboradores y grupo familiar

El periodo en numeros

83,5%

recibié formacién en seguridad
informatica y cuidado de datos

20,9%

de las computadoras fueron donadas
para su reutilizacion

72%

recibe reintegro por internet

+1.500

cupones utilizados en la plataforma
de beneficios

25,45%

participa de las clases de inglés

4 anos

de uso promedio de los equipos




Derechos humanos | Igualdad de género

IGUALDAD
DE GENERO

Promovemos un entorno sin intimidacién, discriminaciéon, acoso ni abuso. El Cédigo de Etica
establece el trato justo e imparcial, sin prejuicios asociados con nacionalidad, religion, género u

orientacion sexual. TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

En un sector con prevalencia masculina, las mujeres representan el 28% de la ndOmina y ocupan el
20% de los cargos de liderazgo. TGV no registra brecha salarial por género y sostiene una politica de
tolerancia cero frente al acoso, con canales de escucha y denuncia.

Durante 2026 continuamos poniendo el tema en agenda en Argentina y México. Quince mujeres
participaron de los mensajes del 8M, sumando voces y experiencias de distintas areas. También
participamos en capacitaciones internacionales y actividades inclusivas del sector.

El proximo desafio es profundizar la participacion de nuestras profesionales en espacios educativos
de manera de alentar con el ejemplo la participacion de mujeres en la industria IT




Igualdad de género | Acciones

Dia
de la Mujer

En una palabra, ;qué significa para ti ser mujer en el

mundo tech?

En el marco del Dia Internacional de la Mujer, que
se conmemora cada 8 de marzo, queremaos
compartir con ustedes esta iniciativa que
realizamos desde TGV.

Participamos
de actividades
deportivas
inclusivas

Invitarmos a algunas mujeres del #TeamTGV a
participar de la siguiente consigna: responder con
una palabra tres preguntas sobre el rol de la mujer
en el mundo tech.

A partir de sus respuestas construimos tres mapas
de palabras que reflejan experiencias, miradas y
expectativas sobre el presente y el futuro de |la
tecnologia.

Cada palabra representa una historia, una
perspectiva y un camino recorrido.

Orgulloestaca:
En TGV seguimos trabajando para construir . . &
equipos cada vez mas diversos, inclusivos y con EVOIUCIOH esa I o
mas oportunidades. P PR B d
Visibilidad Esterectipos Desafiante
iTe invitarmos a ver |a iniciativa haciendo click aca! & =
oy Companerlsmo

oV




Derechos humanos | Diversidad y multiculturalidad

La diversidad y la multiculturalidad forman parte de los principios de TGV. Valoramos la pluralidad
de perspectivas porque fortalece la adaptacion, la creatividad y la capacidad de trabajar en equipos

globales.

Durante el periodo anterior impulsamos una Guia de Comunicacion Intercultural construida de
manera colaborativa. El material propone considerar el factor cultural al iniciar proyectos y ofrece
pautas para reducir malentendidos en conversaciones profesionales.

La guia parte de una premisa: no alcanza con compartir un idioma. El contexto, los filtros culturales,
los gestos y el tono modifican la interpretacion de los mensajes. Con el mismo concepto de
buUsqueda de empatia se realizaron en este periodos dos acciones concretas. La primera fue una
capsula sobre no discriminacion desde |la perspectiva de |la diversidad y la multiculturalidad. En Ia
segunda se trabajo el concepto directamente asociado al Mundial de Futbol, con una actividad y un
canal compartido para las cuatro filiales de la compania donde alentar se dio en un marco de
respeto, como un gesto que apoya en el encuentro las diferencias.




Diversidad y multiculturalidad | Acciones

Ambas acciones se compartieron a las cuatro filiales con el mensaje
de que construir una cultura inclusiva es una responsabilidad compartida

En el Dia de la Cero Discriminacion, desde TGV reforzamos uno de los pilares de nuestra
cultura: la diversidad y la multiculturalidad.

Guia de comunicacion

INTERCULTURAL

De Argentina al mundo

iHolat Seguro sabés que en TGV nuestro principio de
Diversidad y Multicubturalidad habla de potenciar nuestra
adaptabilidad e impulsar la creatividad para lograr el éxite
dit nuestros proyeclos.

¥, aungue la comunicacion intercullural no sea el dnico
desafio para lograr un compartamiento acorde con esos
valores, €5 una herramaenta impontanteé para qué puedas
entablar un vinculo fluido con nuestros chentes v colegas
di trabajo.

Porque claramente, 5i enemos comoe propdsite comencior
de manera global debemos comprender las diferencias
culturales y hacer el esfuerzo de acercarmos a nuestros
inerflocutones como principales interesados en establecer
una relacidn de negocios,

Por eso es importante al éncarar un nueve proyecta,
agi como analizamos la competéncia, los précios, las
condiciones comerciales o la tecnalegia, considerar ¢l
FACTOR CULTURAL.

14:340

< 2 Conectados por el Mundial 20...
0 Adriana, Carlos Rasch, Edith, Floren...

iYa cargaste tus prondsticos para los
primeros partidos?
. 5(' ECCIONG UNG opCion

@ si. ya estan listos @

O Estoy terminandolos 7 & 1
L]

O Todavia no, pero ya me o
pONgo con eso

O Confio en mi estrategia de
cargar todo a dltimo

momento &3
e

Ver votos

=~ Daniel s& unid con el enlace del grupo.

Gisela Galimi
Felicitaciones a los compafieros
Mexicanos por esta apertural® ..,

L

~Manny Valdez @ +52 81 1986 1801

wll F 2

»




Estandares laborales | Bienestar

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

Entendemos que el bienestar de las personas es una condicion para construir equipos sostenibles.
Por eso trabajamos sobre cuatro dimensiones: bienestar emocional, fisico, econdmico y desarrollo

profesional.

SALUD
Y BIENESTAR

El TOO% de las personas cuenta con cobertura médica para si mismo y su grupo familiar, flexibilidad M /\
horaria y un Programa de Asistencia al Empleado: Telus Health.

Durante el periodo realizamos campanas sobre salud mental, ergonomia, postura, nutricion,
ejercicio y descanso. La TGV Wellbeing Week reunid actividades de cuidado, y |la participacion en
RUNerds promovid habitos de vida saludable.

En bienestar econdmico desarrollamos capacitaciones y beneficios para acompanar distintos
momentos financieros, con tarifas diferenciales y ayuda escolar.




Bienestar | Acciones

Beneficio de asesoramiento TGV Wellbeing Week

* Asesoria legal o o Descanso
e Orientacion Psicolégica Actividad fisica
e Soporte a lideres
e Cambio de habitos iCorré que vuelan los cupos! GUIA PARA UNA
e Consejeria nutricional Salud mental BRI ool gl 1 MEJOR HIGIENE
- . . ara RUNERDS. Pl i DE SUENO
e Asesoria financiera/contable ———— 1 e
e Orientacion para padres figslusing Ltieg ey
iCuando? ;Donde? iHorario?
25 de abril Vial Costero, Vte Lopez 18:00 hs
=" TELUS Health L Corar e El.jgmnciaslfl‘m—81‘3?' b N utrICIon

TGV Wellbeing Week

Finanzas sabudakies / & o qu tu salud HiNENCIona NoCOsa alencién o
Mis beneficios
40uéd servicios brinda ¢l Programa?

primer paso.

La maraton es para todos los
TGV estaremos invitando a lo!
el formulario.

Queremos agradecerles por haber sido parte del taller de nutricidn, ya sea asistiendo
en vivo o solicitando la grabacién. Mos alegra mucho contar con su interés y
participacidn en este tipo de iniciativas.

:Apurate! Tenes tiempo hasta La nutricion es un pilar clave en nuestro bienestar diario, ya que impacta en la energia,

Lismancs gratuitaments y consaitanos:
0800 777 8327

iInscribite aca! la concentracion, el estado de dnimo y la salud en general. Sabemos que generar
5 cambios puede parecer un desafio, pero también que todo gran cambio comienza con
pequefios habitos que, sostenidos en el tiempo, pueden marcar una gran diferencia.
e :m“"" '"‘I 2 e En este correo les compartimos:
+54911493789M + El acceso a la grabacion del taller:
Woatslgp Web - | Cidige ORf Taller de Nutricidn - TGV Wellbeing Week.mp4

+ La presentacion utilizada durante el encuentro
» Check semanal se bienestar laboral
Esperamos que este contenido les resulte Gtil y que puedan encontrar herramientas
practicas para aplicar en su dia a dia.
jMuchas gracias por ser parte!

Ergonometria

Q TOP 3 de los contenidos + vistos TGV Wellbeing Week

Pequefios hdbitos. Grandes cambios.

L1c 4

Este comenida tiene fings informatives y de sensibilizacidn
Si sanlis maleatar Nsico o emocional persistente, 18 Fecomendanos: condultar com un profesional de |a salud.

o2


https://youtube.com/shorts/PNBI-esNrb8?feature=share
https://youtube.com/shorts/gaicEAJrHPk?feature=share

Estandares laborales | Beneficios

EDUCACION
DE CALIDAD

Las politicas de beneficios buscan acompanar la vida cotidiana y el crecimiento de quienes

Integran TGV. El 72% de la ndmina recibe reintegro por internet, el 22% accede a ayuda escolar y se | T —
- P Y CRECIMIENTO
utilizaron mas de 1.500 cupones en la plataforma de descuentos. ECONOMICO

o

El equilibrio entre vida personal y laboral se sostiene con trabajo hibrido, compensacion de horas,
dia de cumpleanos libre, vacaciones fraccionadas, licencia por paternidad extendida y respeto por
la jornada laboral.

El aprendizaje continuo incluye clases de inglés —con participacion del 25,45%—, capsulas sobre
comunicacion, ciberseguridad, gestion de clientes y comunicacion, ademas de metodologias

agiles.

Estos beneficios se complementan con almuerzo en oficinas y descuentos en gimnasios,
gastronomia, educacion, compras, indumentaria y turismo.




Beneficios | Acciones

¢ jRecorda que ya podés usar
tus dias de descanso del

periodo 2025!

N r W it Estan disponibles desde octubre

2025 hasta septiembre 2026 inclusive.

.
‘Te deseamos un feliz -
I ~ - Podeés tormarlos de forma fraccionada, lo Almuerzo en oficinas
I que te da mas flexibilidad para
u m p ea n OS. descansary desconectarte cuando lo TGV

necesites.
o . s s ; Estas trabajando en la
;Que este nuevo ano este lleno de exitos y de { Tenéen cuenta: = e
i | - Coording previamente los dias con tu oficina? TGV te brinda el ...
alegrias! ; ¢ los dias
ider y tu equipo.
- La cuenta a utilizar en Cesta para
cargar el evento es TOWVWAC,
- Registra tus vacaciones con
RECORDA QUE TENES EL BENEFICIO DEL DIA OFF PARA TOMARTE DURANTE EL MES DE TU CUMPLE anticipacion en Gesta, donde también
podés consultar tu saldo disponible.

Cuenta para la carga en Gesta: TOVLICBNF ? :Tenés dudas?
¥ rrhh@tgv.com.ar Licencia Extendida por
Nacimiento Estacionamiento
TGV TGV Acompafiamos el inicio de honificada Oficinas TGV
tu nueva etapa familiar. ¢ Tenés pensado ir a trabajar

a las oficinas de TGV?Si ...




Estadares laborales | Desarrollo constante

EDUCACION
DE CALIDAD

Durante el periodo 2025-2026 impulsamos diversas iniciativas de capacitacion y desarrollo para

fortalecer las habilidades de nuestros colaboradores. R —

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

A través de capsulas de aprendizaje, brindamos formaciones sobre herramientas de diseno,
ciberseguridad, gestion de clientes y comunicacion verbal y no verbal.

Ademas, anualmente ofrecemos clases de inglés para el Team TGV y capacitaciones en
metodologias agiles, como gestion de riesgo, promoviendo el aprendizaje continuo y el desarrollo
profesional.

También contamos con descuentos en Universidades a traves de acuerdos con Camaras
sectoriales, un plan de capacitacion en las tecnologias que utilizamos y una biblioteca circulante en
las oficinas de Buenos Aires.




Desarrollo constante | Acciones

TGV Damos inicio a las clases de inglés 2026 TGV

: B
Un ciclo pensado para practicar el idioma, fortalecer habilidades y disfrutar de cada ¥ ¥
clase junta con los companeros/as. Esta oportunidad les permite seguir sumando - .ﬂ?’ e " [Br P

Ca psu las cle a pren di Zaj e oy secibied eny o0 cacll de TO s et . Porlbesglo focoen liente

' Compromiso de cursad,

conocimientos y aprovechar al méaximo este beneficio de la empresa.

eunen ue

Por: Capacitacién & Desarrollo + Marketing a asistir de maner:
definidas y pr por lo que
I

Por: Nork

TGV creemos en la capacitacion constants y en el aprendizaje como parte de nuestro crecimiento
profesional. Por eso armamos en la oficina una pequefia Biblioteca de Libros Leidos, un espacio
donde los libros que ya fueron leidos pueden tener una segunda vida.

Taller Scrum - Riesgos (Cont) Chat Compartids  Resum Asiviencia

La iniciativa fue pensada principalmente para compartir conocimiento profesional —tecnologia,
14:30 - 15:38 management, innovacidn, transformacion digital— pero también podemos sumar literatura, historia o

= = cualquier libro que haya sido significativo y valga la pena recomendar.
Cédpsulas de aprendizaje

Capsulas de aprendizaje

Presentaciones Proyecto ISEC 56m 1

La dinamica es simple:
W Podés traer un libro que quieras compartir.

Efectivas S|Stema qe Gestlén | Podés Ilevallrte L.fno qutf te interese,
S Blriieila ) el hgreingeb
Capsula #4: 1 nfor ma C|6 n asentarlo en la planilla oonespnndlenie y

5 principios para mejorar tus disenos devolverlo en un plazo méximo de 1 mes, asi

aseguramos que todos puedan disfrutarlo,

Los libros ya estan disponibles en la oficina, en
un estante al lado de la sala Tesla. Queremos
que este espacio sea de todos: que circulen
ideas, que aparezcan recomendaciones y que
sigamos aprendiendo juntos, dentro y fuera de




Medioambiente

En 2026 aprobamos una politica gue ordena compromisos, responsabilidades y prioridades para gestionar
nuestra huella ambiental.

Asociado al core de nuestro negocio impulsamos politicas de gestion eficiente de datos y eliminacion
periddica de informacion redundante. Al mismo tiempo, para extender |la vida Util de los dispositivos

donamos los equipos en desuso a la fundacion Equidad que beneficia a +5.400 instituciones, colegios,
hospitales y ONGs. De esta manera contribuimos a disminuir el impacto ambiental y la brecha digital.

También incentivamos la reduccidon del consumo energético tanto en las oficinas como en los hogares via
simples cambios de habito en relacidon al uso de los aires acondicionados y el cuidado de los equipos.

Por dltimo generamos campanas permanentes de disminucion y reduccion de plasticos en las oficinas.

13 ACCION
POR EL CLIMA

N
~
~




Sustentabilidad
digital

ISEC Inicio  Ayuda y soporte

|

| AYUDA Y SOPORTE TECNICO |

ISEC: Aqui te
compartiremos

instructivos y mas
informacion sobre el
proyecto

Medioambiente | Acciones

GCestion de
dispositivos

“ Maquinas donadas Total de maquinas

2025 24 182

2026 37 177

Comparativo de donacion de maquinas

13,2%

20,9%

il
Variacion 2026 vs. 2025

@ +7,7 puntos porcentuales

@ +54,2% en cantidad de maquinas donadas

Q’l eee

) eauia t0) Eauioap

Gracias a tus donaciones

lo estamos logrando.

#Chaubrechadigital
<

£

A
Cheremos agradecerte pongu fu donackn de
s 7, e i s e it
an apany oS ey ¢ s siragac 1 et

fEnganchata con rosotros ¥
dochs Crau 3 s Evecha Digtat

E15qu0 de Fundacitn Eqsdsd M
e

Mas inforacién en wwwequidad oo

Reduccion del consumo
energetico

Temperaturas
- Inteligentes -

4 razones para mantener los aires acondicionados
en 20/22°C en invierno y 24°C en verano
—€) Ahorro de energia
€) Menor impacto ambiental
€) confort térmico equilibrado

o Cuidado de los equipos y reduccién de costos

;Sabias gue 1°C de diferencia puede aumentar
el consumo entre un 4% y un 6% en equipos?

Consejos para optimizar el calor:

+ Aprovecha el sol: Durante el dia, abri cortinas y
en las ventanas donde pega el sol para calentar |a casa.

Cerrd todo de noche: Apenas baja el sol, cerra persianas y
cortinas para que el calor no se escape por los vidrios.

ir
ya que el aire ue el
calor se distribuya mejor desde el suelo.

S, Este habito promueve el uso responsable de los
f recursos y contribuye a los ODS 7 (Energia

ﬁ "5 limpia), ODS 12 (Consumo responsable) y ODS

Bl 13 (Accién por el clima) del Pacto Global.

U.-.-G

Reduccion de
plasticos

Etiqueta Verde o k2 e

En el Dia de la Educacidén Ambiental, comenzamos a reflexionar sobre cdmo nuestras pequenas acciones
pueden generar impacto en el medio ambiente

Conversaciones  Acercade  Archivos  Eventos

g Compartir ideas o actualizaciones

a Discusion “ Pregunta Q Elogio = Sondeo & Borradores

m m

El 40% de la madera talada estd relacionada con la fabricacién de
papel. En TGV ya usamos hojas recicladas pero pedemas hacer mas,

OREUTILIZA

Recorda utilizar el papel de |la impresora de nuevo.

jHacé la diferencia con pequerios gestos diarios!

TGV



Anticorrupcion | Integridad

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

El Codigo de Etica establece pautas de integridad, transparencia, conflicto de interés y tolerancia
cero frente al soborno y la corrupcioén. Las consultas y denuncias pueden canalizarse ante lideres,
Recursos Humanos, el Comité de Etica o a través de compliancerh@tgv.com.ar.

En 2025 TGV incorpord en sus contratos compromisos explicitos de cumplimiento de las normas
antisoborno y anticorrupcion aplicables, entre ellas la FCPA de Estados Unidos, la UK Bribery Act y

la Ley argentina 27.401.

La cldusula prohibe ofrecer, prometer, solicitar o aceptar pagos, regalos, servicios, préstamos o
cualquier ventaja indebida para influir en decisiones u obtener beneficios.

Estas obligaciones se extienden a subcontratistas y proveedores involucrados en |la prestacion,
fortaleciendo la integridad a lo largo de |la cadena de valor.

En 2026 el nuevo programa de seguridad informatica ISEC trabajd para prevenir atagues tanto
para nuestra empresa como para cuidar los datos de nuestros clientes.



Prioridades para el proximo periodo

01 Profundizar la implementacion de la Politica Medioambiental y definir indicadores de
seguimiento para cada eje.

02 Consolidar ISEC y el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, ampliando la
concientizacion en seguridad y eliminacion de informacion redundante.

03 Sostener las acciones de igualdad de género y fortalecer la participacion de mujeres en
espacios educativos donde inspirar a partir de nuestra experiencia.

04 Reforzar acciones de Multiculturalidad en integracion de equipos a través de la comunicacion
Intercultural con aportes de distintos paises.

05 Sistematizar la difusion periddica del Cédigo de Etica, el canal de denunciasy las obligaciones
anticorrupcion en la cadena de valor.
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